
 

 

KLACHTENREGISTRATIEFORMULIER 

Alle klachten en de uitkomsten worden geregistreerd en bewaard voor evaluatiedoeleinden en 
ter verbetering van de dienstverlening. 

 

 

Datum ontvangst klacht  :  

Naam klager    : 
Straatnaam en huisnummer  :  
Postcode / Woonplaats  : 
Mailadres    : 
Mobiele nummer   :  
 

Omschrijving klacht   : 
 

 

 

 

Datum bemiddelingsgesprek  : 
Uitkomst bemiddelingsgesprek : 
 

 

 

 

Datum formele behandeling  : 
Besluit directeur: 
 

 

 

 

Doorverwijzing naar BVVB  : Ja / Nee 

 

Datum afronding klacht  : 
 

 

 


